Entrevista al Dr. D. Antonio Petrus
(Universidad Central de Barcelona)
Realizada por JUAN SAEZ CARRERAS

PREGUNTA: En el prologo de la
obra “Pedagogia social” publicada por
Ariel y que ti coordinaste, te refieres al
concepto de “‘nueva Pedagogia social”.
¢ Qué debemos entender hoy por “nueva
Pedagogiasocial”y a qué te refieres con
este concepto?

RESPUESTA: Hice uso de la ex-
presion “nueva Pedagogia social” para
dar a entender dos cosas: primero el
notable cambio operado en el ambito de
la educacion social, que en apenas diez
aios ha sabido renunciar a los plantea-
mientos de corte mds tradicional y tedri-
co para asumir el reto de un discurso
pedagdgico mas critico y mas en conso-
nancia con las necesidades de una socie-
dad que se distingue por el cambio cons-
tante; y en segundo lugar me referia a
la"nueva Pedagogia social” para dar a
entender la necesidad de superar ciertas
actitudes propias de una “pedagogia in-
genua’ y abrirnos, de manera definitiva,
alosretos de la educacion del siglo XXI.

Con la expresiéon “nueva Pedago-
giasocial”, ademas, queriallamar la aten-
cion acerca de la necesidad de que la
educacion social fuera mas allad de los
limites que habitualmente se le atribu-
yen. Intentaré poner algunos ejemplos de
lo que entiendo como “nueva Pedagogia
social”.

De la misma manera que una de las
conseccuencias de la implantacion del
Estado del bienestar fue que las tradicio-
nales formas de “solidaridad comunita-
ria” se vieron suplantadas por lo que
Edgard Morin denomina las “solidarida-
des administrativas”, conla omnipresen-
cia de la Administracion a la hora de dar
solucion a los problemas de los ciudada-
nos, laeducacion debe asumir los nuevos
retos de una sociedad que nada tiene que
ver con épocas pasadas.

“A los pedagogos se nos pard el
relojenlaescuela’, decia hacc unos afios
ToniPuig. Y tenia razon al asi expresar-
se. En nuestra sociedad la educacién no
puede ser entendida s6lo como™La cues-
tion escolar’de la que nos hablaba Jesus
Palacios. Ello supondria adoptar una ac-
titud de"miopia pedagdgicay... ver sélo
una parte de la realidad es tanto o mas
peligroso que no verla.

Y, i qué duda cabe!, ademas de la
escuela, existen muchos otros espacios
educativos. En realidad son estos emer-
gentes espacios de la educacion social
los que han posibilitado la aparicién de la
“nueva Pedagogia social”, que debido al
predominio de lo escolar y de la “maldi-
cha” educacién formal nos ha privado,
durante muchos afios, del auténtico sen-
tido. Como diria Carlos Paris, se ha pro-
ducido un rapto de la cultura de la educa-
cién social por parte de la escucla y el
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aula, espacios dc privilegio y excluyen-
tes para muchos sectorcs de poblacion.

Con cllo no queremos negar el va-
lor educativo de la cscuela. Todo lo con-
trario.

La cscuela es la institucion méas
importante crcada por ¢l hombre moder-
no. El problema radica en que, a pesar de
los innegables cambios operados en la
institucion escolar, ésta no ha sido capaz
de asumir algunos de los nuevos retos de
una sociedad para la que no fue disefiada.

Y s que, cn sentido estricto, los
auténticos problemas son problemas de
ideas. Si toda rcconversidn laboral o in-
dustrial resulta altamente costosa a la
mayoria dc los ciudadanos, mas dificul-
tosa es la rcconversion intelectual de
ciertos profesionales de la educacidn,
principalmente universitarios, que con
excesiva frecuencia tienden a adoptar
actitudes inmovilistas frente a toda nove-
dad que puedc suponer un cambio en la
distribucion de los espacios educativos.

Para cllos la escuela es algo asi
como la"reserva'natural de la formali-
dad, de la norma y del rigor cientifico,
otorgando a los otros espacios de la edu-
cacion la informalidad o la no formali-
dad. Como dice el profesor Ortega, se
trata de retornar a la auténtica educacion,
a la educacion de la que nos hablaba
Plutarco, es decir, a la ciudad educativa
(personalmente prefiero referirme a la
“sociedad educadora”, ya que es ella, la
socledad y no la ciudad la que nos educa)

La “nucva Pcdagogia social” es la
expresion con la que quiero significar
una manera innovadora y distinta de ha-
cer y entender la educacién social. Se
trata de hacer una pedagogia social criti-
ca, comprometida con todos los espacios

de la educacion social, con los de siem-
pre, con los de hoy y con los que estén
asomando a nuestra cambiante sociedad
del siglo XXI.

PREGUNTA: Tus anteriores pa-
labras podrian inducirnos a pensar que
el “boom” de la educacion social ha
sido, en gran medida, una consecuencia
mas de la crisis de la institucion escolar.
JEs en efecto asi?

RESPUESTA: Cualquier anélisis
delas causas de lareciente eclosion de la
educacién social seria incompleto si no
hiciera referencia a la crisis de los siste-
mas escolares. Pensemos que hace yaun
cuarto de siglo, Ph. H. Coombs nos hizo
ver que la “Crisis mundial de la educa-
cion"habia sido resultado de no haber
integrado la escuela muchos de los cam-
bios introducidos por la sociedad indus-
trial. Y pocos afios mds tarde, en 1985,
nos sefialaba una caracteristica de nucs-
tra sociedad hasta entonces inédita: la
pérdida de confianza en la educacion y
en la misma institucion escolar. Entre las
variadas causas de esa pérdida de credi-
bilidad queremos significar la que para
nosotros es posiblemente la de mayor
calado, la mas importante: ¢l cambio de
concepto de educacion.

Alserconcebidalaeducaciéncomo
un proceso de mejora de la persona que
sobrepasa los limites del periodo esco-
lar, la institucién docente ha perdido
parte de su prestigio y se cuestiona, In-
cluso su monopolio sobre la educacion.
Desde una perspectiva temporal- institu-
cional la educacion ve ampliada su pre-
sencia mds alla del periodo escolar. En
nuestra sociedad del bienestar, la educa-
cidén no es solo patrimonio escolar sino
que va mds alla de los espacios del aula,
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recuperando asi su auténtico sentido y su
forma mas clésica: la educacién conce-
bida como una parte de lamisma existen-
cia humana.

A nuestro entender so6lo existe una
educacion, una educacion que nos acomn-
pana a lo largo de toda nuestra vida, con
multiples matices, espacios y sujetos.
Asi, pues, no tiene sentido diseccionar
unarealidad que es global. En los umbra-
les del siglo XX1, en la época del pensa-
miento Unico, en la sociedad de econo-
mia global, en los tiempos de la comple-
jidad, ante el reto de las teorias genera-
les, que diria Luhmann, no cabe estable-
cer marginales divorcios entre aquello
que por definicidn es unitario: la educa-
c1on. Lo diré parodiando, con todo respe-
to, una frase evangélica: “Lo que Dios ha
unido que no lo separe la Universidad”.

PREGUNTA: En algunas de tus
publicaciones, al referirte a los nuevos
espacios de la educacion social, has
mencionado el problema del “autismo
escolar”. ;Qué quieres significar con
esta expresion?

RESPUESTA: Goethe decia que
una sola palabra basta para destruir la
dicha de los hombres. Con esta intencion
me refiero yo al “autismo escolar”. Se
trata de hacer comprender a la pedagogia
escolar que la instruceién no puede ser el
reducto en que se proteja la institucion
escolar. La instruccidén no es ni puede ser
el tinico objetivo de la escuela, que bajo
ningin concepto puede permanecer her-
mética, cerrada, con actitud autista fren-
te a los problemas personales y sociales
de los escolares.

Convencido, como se afirma, que
una palabra hace pensar e hiere mas
profundamente que una espada, con la

expresion “autismo escolar” queremos
hacer llegar a la conciencia de los profe-
sores y profesoras la idea que, para mu-
chos de nuestros escolares, la escuela es
el principal espacio de socializacion. Es
decir, se trata de que la escuela se abra a
tematicas tanactuales e importantes como
la socializacidn, la exclusion, el conflic-
to social, la alfabetizacién emotiva y
social, la violencia, los medios de comu-
nicacidn, etc.

Merefiero al “autismo escolar” para
evidenciar que el aulaesun “microcosmos
de los conflictos que se dan en la socie-
dad”, por més que ciertos centros escola-
res tiendan a comportarse como si ello no
fuera cierto. Dicho en otras palabras: en
la institucion escolar se dan los mismos
conflictos que acompaiian a los escola-
res fuera de la escuela, en la calle, en sus
familias. No parece coherente, en conse-
cuencla, que la escuela se comporte como
si estos conflictos no existieran. La es-
cuela no debe permanecer ajena a los
conflictos familiares, emotivos o socia-
les de los escolares, ya que ellos afectan
no solo al rendimiento instructivo sino
también a la correcta socializacion.

Como sabemos, hoy el mensaje
imperante es: haced de nuestros escola-
res personas competitivas y dad maxima
importancia a los contenidos instructi-
vos, ya que ellos son el material a partir
del cual s¢ establece el nivel de competi-
tividad escolar. Pienso que esto es un
grave error. La auténtica funcién de la
escuela y de la educacion es hacer ciuda-
danos competentes, no competitivos.

Es mas, pienso que algin dia no
lejano deberemos levantar la voz en fa-
vor del derecho de los escolares a ser
felices por encima de esa obsesiva com-
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petitividad. Deberemos proteger la feli-
cidad de tantos y tantos alumnos que, por
sus personales caracteristicas biologicas
y psicologicas, no cifran su felicidad
futura en scr mas que los otros, en ser los
mejores, los mas fuertes o los primeros.
Elderecho a la individuacion, a ser feliz
de mancra personal y auténoma es algo
que la educacion debe plantearse con
todo rigor. Aprender a vivir juntos den-
tro dc la diversidad serd, pienso yo, el
gran reto de la cducacion del siglo XXI.

En suma: la escuela no puede, no
debe ser autista y protegerse en la cdmo-
da instruccién. Galileo decia que Dios
cred el mundo con el alfabeto de los
numeros, pcro lo clerto es que ¢stos no
nosexplican, por ejemplo, los problemas
derivados dc la convivencia entre las
personas. De ahi que la escuela tenga que
asumir suresponsabilidad educativa fren-
te al conflicto social, la socializacion, la
marginacion y la exclusion y, ademas,
debe hacerlo a lo largo de toda la vida y
en todos los espacios, el escolar y el no
escolar.

La escuela debe abrir sus puertas a
las cada dia mas complejas realidades
socioeducativas, y debe intentarlo con
valentia, solicitando la ayuda de otros
profesionales, entre cllos el educador
social. La escuelano puede ser el espacio
donde solo los listos tengan su santuario
y convertirse en ¢l gran avalador de las
nuevas taxonomias sociales: alumnos de
alto C.I., buenos, regulares, malos, fra-
casados escolares, alumnos conflictivos,
marginados, excluidos, diferentes, anal-
fabetos, bachilleres, universitarios, peo-
nes, ingenieros, carpinteros... Si de he-
cho, como dice el poeta Jesus Lizano, “lo
cierto es que todos somos mamiferos”.

PREGUNTA: ; Quérepercusiones
cabe esperar de ese “autismo escolar”y
qué consecuencias puede lener, segun i
opinion, para la Pedagogia social?

RESPUESTA: Enlaeducaciondel
siglo XXI se solicitara, posiblemente,
una mayor atencion para los "excluidos"
del formalismo escolar. La educacion
propondrd nuevos comportamientos y
estrategias para aquellos escolares que,
por muy variadas razones, no se adaptan
a las exigencias y a los modelos de la
“culturaescolar”. No olvidemos, por otro
lado, que los llamados “maltratados” por
la institucién escolar son, y posiblemen-
te seguiran siendo, cada dia méas numero-
sos (pensemos, por ejemplo, que en mu-
chas de las grandes ciudades de nuestro
pais aproximadamente un 40% de los
adolescentes que finalizan los estudios
de ESO lo hacen sin recibir la correspon-
diente titulacion, titulacion que, por otro
lado, tiene una caducidad casi de jugue-
te).

Ahora bien, éste no es el auténtico
problema. En nuestra sociedad europca
existe un amplio sector de poblacion
estudiantil inadaptado a la institucion
escolar, que ademas la rechaza: son los
que podriamos denominar “objetores
escolares”. Se trata de alumnos que al
sentirse muy poco estimulados por los
atractivosy las normas escolares, princi-
palmente porque con excesiva frecuen-
claseencuentran inmersos en personales
situaciones de “conflicto”, reaccionan
en contra de la escuela.

Los contenidos instructivos son
importantes, pero no son suficientes para
resolver los problemas de integracion
social de algunos de nuestros ciudada-
nos. De ahi que la escuela deba preocu-
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parse también de la educacion social. En
laescuela se puede hablar, se debe hablar
de los conflictos sociales, de la televi-
sion, de la marginacion, de la violencia,
de las tribus urbanas, de la droga y de los
skins. Y para hacerlo tendra que abrir sus
puertas a otros profesionales a fin de que
ayuden al profesorado frente a esas nue-
vas competencias educativas. Si educar
es “preparar para la vida, si es darla a
conocer’, no tiene sentido ignorarla.
Cabra, pues, replantearse los nuevos es-
pacios de la educacion social y dejar de
hacer una pedagogia ingenua.

Pienso que frente a las nuevas con-
diciones y exigencias de la sociedad del
bienestar, la escuela puede hacer dos
cosas: o abrirse a ellas o proteger de ellas
a los escolares, pero lo que nunca puede
hacer es ignorarlas. De actuar asi, la
escuela puede convertirse, como dice
Nohl, en un lugar peligroso, en un lugar
no soélo autista sino peligroso.

Cuando con tanta insistencia se
habla del modelo psicologista, de"las
estructuras mentales del ciudadano”y del
cambio psicolégico, ;,por qué no preocu-
parse también por el cambio social? La
escuela es hoy donde"reformamos'y da-
mos forma al pensamiento de nuestros
ciudadanos y ciudadanas, pero en el fu-
turo pienso que no sélo serdn éstas sus
funciones. Y la pedagogia social habra
de trabajar, junto a la pedagogia escolar,
para resolver de manera ordenada estas
nuevas funciones.

PREGUNTA: Dices que el con-
Slicto es un nuevo espacio de la educa-
cion social. Pero, ja qué tipo de conflic-
to te refieres y qué papel deberd desem-
penar el educador social frente a las
situaciones de conflicto?

RESPUESTA: Me refiero a los
conflictos sociales. Como sabemos, toda
sociedad se regula por unas normas, ge-
neralmente fundamentadas en ciertos
valores. Pues bien, segiin Merton Jos
conflictos sociales no son otra cosa que
la consecuencia de un choque entye estos
valores, normas ¢ intereses. Cuando al-
guna de estas normas no se respeta, se
puede generar una situacion conflictiva.
De hecho, no lo olvidemos, todo sistema
social comporta conflicto y desorden, ya
que la evolucién social no es lineal, sino
mas bien discontinua y esta marcada por
esos mismos conflictos.

En un certero diagnoéstico de la
actual sociedad del bienestar, dice
Dahrendorf que los sintomas patologi-
cos de nuestro malestar social son la
paradodjica incultura social, la fragmen-
tacion de las grandes ciudades, la apari-
cion del fenomeno del conflicto y, posi-
blemente, lo que para nosotros es mas
importante: la ausencia de proyectos y
esperanzas de la juventud.

Cuando RaltDahrendorfafirmaque
la actual obsesidn competitiva es un evi-
dente elemento de suicidio colectivo, se
refiere también a otra de sus mas impor-
tantes consecuencias: el incremento de
los conflictos sociales. No tiene sentido,
pues, que la institucion escolar se aisle
de los problemas que los escolares expe-
rimentan y perciben en el su contexto
social. No tratar e! conflicto social, no
introducirlo entre las preocupaciones
educativas es ilogico.

Y es ildgico porque los complejos
fendmenos educativos cobran su autén-
tico valor en tanto se sitian en un tiempo
y en un espacio concretos y son valores
basicos para la socializacion. Asi, pues,
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sélo cuando nuestros jévenes conozcan
qué es el conflicto y tengan la oportuni-
dad de hablarabicrtamente con profesio-
nales debidamente preparados y conoce-
dores de estos problemas (educadores,
psicologos, policias,...) dejara de tener
parte del atractivo y preocupacion que
hoy genera.

La educaciéon debera desarrollar
las"habilidades vitales"a partir de con-
vertir las tensioncs y problemas deriva-
dos de la vida cotidiana (ser rechazado,
la tensi6n, la frustacion, la envidia, etc.)
en temas de consideracidn o preocupa-
cion de la educacion social y también de
la educacion escolar. Se trata de ensefiar
a los jovenes escolares que ademas de la
pasividad y la agresividad, disponen de
muchas otras respuestas alternativas para
resolver los conflictos. Se trata de mos-
trar la inutilidad de la violencia y susti-
tuirla por habilidades sociales concretas.

El conflicto y las nuevas formas de
“analfabetismo emotivo”, asi como los
actuales y variados perfiles de los “anal-
fabetismos sociales” son realidades que
afectan a muchos de nuestros ciudada-
nos, jévenes y adultos. Ademaés, no lo
olvidemos, esas situaciones de “conflic-
to social” generan comportamientos que
habitualmente conducen a la inadapta-
cioén y marginacién social y escolar, al
tiempo que imposibilitan obtener de la
educacion “formal” aquellos beneficios
que otros sectores de poblacion mas pri-
vilegiados s{ son capaces de recibir.

El conflicto, por otro lado, puede
revelar aquello que permanece escondi-
do, que existe pero permanece invisible.
El conflicto es, en suma, un accidente
observado y forma parte de la realidad
social, ya que en toda sociedad existe el

desorden. De hecho, las estructuras so-
ciales crean conflictos por estar diferen-
ciadas y no tener un conjunto unificado
de normas. El conflicto es un problema
derivado de las cada dia mas abundantes
situaciones de doble vinculo. No olvide-
mos que cualquiera de nosotros, a lo
largo de su trayecto vital obrarad mal,
haga lo que haga. Esa es la fuerza e
importancia del conflicto social.

En resumen: el conflicto tiene una
funcidn positiva y, como decia Heidegger
refiriéndose a Dios, de no existir tendria-
mos que inventarlo. No lo dudemos, €l
conflicto sera un nuevo espacio profe-
sional para el educador social, ya que si
bien el conocimiento de nuestra cultura
es imprescindible, también lo es el cono-
cimiento y la critica de los problemas
que la convivencia genera.

PREGUNTA: Con anterioridad te
has referido a Luhmann y a la compleji-
dad del fendmeno educativo. ; Qué papel
crees que le corresponde jugar a la Pe-
dagogia social ante la complejidad
del fenémeno educativo?

RESPUESTA: Ademas de afirmar
que la educacién, como problemasocial,
es complejo, lo importante es preguntar-
nos qué eslacomplejidad. jSetratadeun
pretexto para no ahondar en los proble-
mas? ; Es una meda intelectual? jEs un
problema susceptible de conceptualiza-
cion?

En tiempos pasados la complejidad
fue una justificacion para dejar de pen-
sar. Hoy es un reto. La complejidad so-
cial es como Jano, la divinidad de las dos
caras, que sin ser ninguna de ellas, es las
dos alavez. Lacomplejidad educativaes
consecuencia de la ambivalencia y fruto
de la"infinidad"de relaciones existentes
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en el hecho social, asi como de la impo-
sibilidad de establecer conexiones biuni-
vocas o lineales entre ellas.

Para muchos de nosotros, el tema
de la complejidad va unido al pensador
aleman Niklas Luhmann, en parte por-
que el gran objetivo y aportaciéon de
Luhmann ha sido establecer, como habia
hecho Parsons con anterioridad, una Teo-
ria General de la Sociedad."La compleji-
dad solo podra reducirse en tanto se dé
mayor complejidad”, dice Luhmann, y
aunque esta afirmacién pueda parecerun
consejo, lo cierto es que "lo sencillo
encierra siempre una enorme compleji-
dad". Cuando aun hecho educativo com-
plejo intentamos darle explicaciones ex-
cesivamente sencillas, en sentido estric-
to lo que estamos haciendo es introducir
mas complejidad, si cabe, a esta realidad
educativa. De ahi que sea una puerilidad
dar soluciones exclusivamente "educati-
vas" a problemas que son de realidad
social compleja.

Admitdmoslo: paraaccederal com-
plejo conocimiento de la educacion es
preciso recurrir a las aportaciones de la
sociologia, de la cibernética, de la
neurociencia, de la teoria de sistemas. De
ahi que la Pedagogia social deba abrirse a
las"ciencias punta"y necesita romper, en
cierta medida, con algunos”canones de la
ciencia y el viejo pensamiento europeo”.
Precisamos realizar una “ilustracion de la
Ilustracién pedagodgica”.

Lamultidisciplinariedad, pienso yo,
permitird a la nueva Pedagogia social
realizar una critica de las"categorias del
pensamiento clasico"europeo, y posibi-
litard pensar de manera diferente y de
acuerdo a los nuevos tiempos. La multi-
disciplinariedad puede ser una eficaz

estrategia para evitar cierta ingenuidad y
trivializaciéon del pensamiento socio edu-
cativo, que tiende a dividir en lugar de
intentar dar explicaciones generales. Y
como dice Luhmann, la"tensién de la
generalidad"es necesaria para superar la
limitacién de las particularidades.

PREGUNTA: A traves de tu traba-
Jjo como Coordinador del Grupo de Pre-
vencion del Consell de Benestar del Ayun-
tamiento de Barcelona tuviste la oportu-
nidad de investigar un tema hasta enton-
ces no tratado por la educacion social:
la violencia. ;Qué papel puede desem-
penar la Pedagogia social ante el tema
de la violencia en nuestra sociedad?

RESPUESTA: Sitenemos en cuen-
ta que en las grandes ciudades el 50% de
los actos violentos estan protagonizados
por chicos y chicas en edad escolar obli-
gatoria y que en nuestros centros escola-
res aumenta la violencia entre iguales, se
entendera que sea éste un problema que
afecta muy directamente a la Pedagogia
social.

Aungque el primer estudio riguroso
acerca la agresividad lo realiz6 Freud, lo
cierto es que la violencia humana ha sido
objeto de multitud razonamientos y ha
sido justificada de manera harto diferen-
te. Unos autores recurren al siempre facil
argumento biolégico. Otros optan por la
explicaciéon psicologica. Algunos pre-
fieren la mas vigente interpretacion so-
ciologica. Sin olvidar, por supuesto, las
explicaciones que recurren a argumen-
tos econdémicos, politicos, culturales y
filosoéficos.

Desde un punto de vista educativo,
me gustaria citar las explicaciones de la
violencia ofertadas por Dollar y R.
Denker, quienes nos dan una visién de la
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violencia a partir de la frustacién. La
frustacion, afirma Denker, genera an-
gustia, y frente a la frustacidn y la angus-
tia, el sujeto adopta generalmente dos
reacciones psicolégicamente opuestas:
la violencia o la huida.

N.E. Miller admite asimismo que
la frustacion estd en la base de la violen-
cia, y L. Berkowitz dira que la violencia
es una respuesta a la tension generada
porlasociedad, mientras que para Burton
las actitudes y los comportamientos vio-
lentos son resultado del temor, la
frustacion y las privaciones que experi-
mentamos las personas. Otros autores,
desde una perspectiva bastante diferente
a las comentadas hasta ahora, dicen que
la violencia esta condicionada por la
estructura competitiva del sistema so-
cial. Es decir, la reaccion mas o menos
violenta del individuo dependerd de su
posicidn en el grupo social.

Segin Bandura y las teorias del
aprendizaje social, la violencia se apren-
de y esta sometida a los mismos princi-
pios de todo aprendizaje en sociedad. En
otras palabras, la observacién de los be-
neficios que puede aportar una accion
agresiva, refuerza el aprendizaje de las
formas violentas.

La violencia se aprende como se
aprenden tantos y tantos otros comporta-
mientos humanos: por imitaciéon. Apren-
demos a ser violentos imitando compor-
tamientos agresivos. De la misma mane-
raque seimitan ciertas maneras de vestir,
actuar y hablar, se imitan también ciertas
actitudes y comportamientos violentos.

En consecuencia, debemos defen-
der que nuestros jovenes conozcan qué
es la violencia y tengan oportunidad de
hablar libremente de ella en las aulas. Asi

la violencia perderd parte de su atractivo
personal y tribal que actualmente posee
para algunos de nuestros alumnos. Ade-
mads, conocer un problema es el inicio de
su solucion.

No debemos olvidar, por otro lado,
que para algunos autores la agresividad
de los adolescentes en el ambito escolar
esunarespuesta ala violencia institucio-
nal que se produce a través de los regla-
mentos, evaluaciones, contenidos ins-
tructivos, orientaciones escolares, etc.
Esta"violencia institucional”, por ejem-
plo, es percibida por los objetores esco-
lares como arbitraria. Y en no pocas
ocasiones la violencia de los escolares es
una respuesta frente a esta situacion...
que por ello, afirma Delefrance, puede
considerarse como un sintoma de salud
mental.

En estos momentos, ademas, no
podemos referirnos ya a la"escuela efi-
caz"a partir del factor rendimiento ins-
tructivo. Como demostraron los estudios
de Baillion (1993), el funcionamiento de
un instituto de secundaria debe medirse
también en relacién a los efectos de la
enseflanza en la violencia de sus usuarios
escolares. En suma: frente a las nuevas
formas de violencia, la escuela debe ser
repensada y adaptarse a las nuevas exi-
gencias sociales. En nuestros dias la es-
cuela tiene, mas que nunca, una doble
funcién: hacer prevencidn y hacer trata-
miento del conflicto de la violencia.

Stlaviolencia, como cualquier otro
aprendizaje social se adquiere por imita-
cién, parece 16gico que ocupe un espacio
escolar y sea considerada como un con-
tenido transversal.

PREGUNTA: Hace pocos dias, en
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el 1 Congreso Andaluz de Educacion
Social, celebrado en Cordoba, te refe-
rias al “lema de la interculturalidad” y
hacias una velada critica a lo que deno-
minas interculturalidad del “National
Geographic”. ; Qué quieres expresar con
eslos conceplos?

RESPUESTA: En sociologia cs
frecuente afirmar que no es el hombre
quien posee la cultura, sino la cultura
quien posee alhombre. C. Lorenz lo dice
de manera mas cruda al afirmar que el
hombre es un artefacto de cultura. De
hecho, la cultura es un modo colectivo de
obrar, pensar, actuar y sentir que tiene su
realidad fuera de los individuos, los cua-
les, en todo momento, se adaptan o ac-
tian en funcion de ella.

Nuestra cultura europea no se da,
porlo tanto, al margen de la sociedad que
la configura, sino que esta conformada
por la cultura de ¢ésta. La cultura actia, a
manera de “pattern”, como un conjunto
integrado de comportamientos, ideas y
actitudes cuya funcion es prever el com-
portamiento de los ciudadanos que com-
parten esa cultura. La cultura tiene y
tendra, en suma, la funcion de socializar
a las personas, es decir, tiene como obje-
tivo controlar sus comportamientos.

Perolaculturaesalgomas, es aque-
llo que uno prefiere y lo prefiere porque
es suyo desde su contemporaneidad. La
cultura es, en suma, “aquello que yo
valoro", es estilo de vida y factor de
identidad del grupo. Y ella serd, quién lo
duda, un problema para la futura Europa
unica.

La cultura y la educacién recorren
en paralelo el dificil camino de configu-
rar una cludadania, es decir, una manera
de ver la sociedad y el mundo. El proble-

maradica en que, en ocasiones, la defen-
sa de lo mio viene acompanada de una
minusvalorizacién de lo otro, de lo aje-
no, de lo diferente. Sin embargo, en un
mundo global, en una sociedad de la
informacion y de pensamiento unico, la
culturay la intercultura se convierten en
lo que Gouldner denomina “lemas”; es
decir, en palabras o conceptos que de
hecho apenas tienen precisién semanti-
ca, no significan nada, pero crean esta-
dos de animo positivos, son aceptados
como conceptos valiosos para todos.

Con la expresion “intercultura del
National Geographic” quiero referirme
al problema de aquellas personas que
afirman ser interculturales porque se es-
fuerzan por entender y respetar la cultura
del magrebi, del marroqui o del latino-
americano, pero sin embargo son incapa-
ces de comprender la cultura de la gente
mayor, de los adolescentes, de los okupas,
del delincuente, de la mujer, del violento
o del gay. La pregunta es: ;Qué sentido
tiene dar un salto sobre ¢l océano para
entender las culturas lejanas si previa-
mente no has sido capaz de comprender
y aceptar la cultura de los tuyos o de tus
vecinos?

Aunque a} referirnos a los proble-
mas derivados de la convivencia entre
las diferentes culturales tendemos a pen-
sar en lo que yo he llamado la “intercul-
turalidad del National Geographic”, lo
cierto es que en la futura Europa el pro-
blema no serd so6lo como educar para
integrar a los magrebies, marroquies o
latinoamericanos, sino como ‘“‘sociali-
zar’ para la integracién a partir de la
incapacidad intercultural de muchos de
nuestros ciudadanos europeos. Disefiar y
aplicar una educacién auténticamente
intercultural, no estigmatizada por el
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eurocentrismo, sera uno de los desafios
de la Europa del siglo XXI.

PREGUNTA: ;Quieres decir en-
tonces que el auténtico problema de la
interculturalidad va mucho mds alld del
esfiterzo de los educadores por entendery
aceptar culturas diferentes a la nuestra?

RESPUESTA: Asi es. La educa-
cion y la escuela son, cada dia mas,
espacios de interculturalidad y tendran
que asumir, entre sus funciones, enseflar
a convivir con otras maneras de pensar,
actuar y sentir. No tiene sentido, pues,
hablar de interculturalidad y no saber
aceptar el cambio cultural como princi-
pio. Es preciso que los profesores apren-
damosa “renunciar” o relativizar nuestra
cultura de origen y seamos capaces de
aceptar los nuevos valores de la sociedad
intercultural y de la informacion.

Pensemos, por ejemplo, que toda la
cultura de la humanidad adquirida a lo
largo de 3000 afios, se duplicard en me-
nos de una década. Y no olvidemos,
asimismo, que los contenidos instructi-
vos en los que ahora basamos nuestra
ensefianza, apenas tendran vigencia cuan-
do nuestros alumnos se integren en el
mundo del trabajo.

No aceptar, norespetar y no valorar
la cultura de los jovenes o de la gente
mayor, no aceptar la nueva cultura de los
medios de comunicacién, negarse a la
existencia del lenguaje televisivo, ob-
viar la existencia de una cultura de la
violencia, del internet, etc, es también
una forma de no ser intercultural.

El problema es sencillo: se trata de
facilitar a los alumnos las habilidades
sociales necesarias para integrarse y par-
ticipar equilibradamente de la conviven-
cia. Por tanto, la multicuituralidad no

debe convertirse nunca en un problema
para un profesor, ya que en todo caso la
interculturalidad es una posibilidad, una
necesidad.

Es conveniente superar la intercul-
tura del"documental", la intercultura
del"National Geogratfic"que nos mues-
tra como son los otros pero que, sin
embargo, no nos orienta a comprender-
los, sino que en ocasiones sirve de argu-
mento para justificar las desigualdadesa
partir de las diferencias. En sentido es-
tricto, si somos incapaces de hacer el
esfuerzo por entender la cultura del otro,
no somos interculturales.

PREGUNTA: ;Podrias poner al-
gunos ejemplos de esa «incorrecta
interculturalidady de los educadores y
pirofesores al que antes te referias?

RESPUESTA: No soy intercultu-
ral, por ejemplo, cuando critico a
Tarantino sin intentar, entender o com-
prender por qué entre algunos de mis
alumnos este director maximo exponen-
te del cine violento, tiene tantos adeptos.

No soy intercultural si, como edu-
cador, no hago un esfuerzo por compren-
der las nuevas tendencias culturales y me
protejo en mi cultura. No soy intercul-
tural si en mi quedan residuos de machis-
mo o no me esfuerzo por comprender
como piensa y siente la gente mayor.

(Noestambiénunanueva formade
icorrecta interculturalidad el compor-
tamiento de un profesor de gramatica y
literatura, pongo por caso, cuando no se
plantea siquiera la obscuridad, la ambi-
gliedad vy la dificultad gramatical, que,
como afirman Lazaro Carreter y Emilio
Alarcos, antes de los catorce afios los
alumnos estan incapacitados para enten-
der?




Pepacocia Sociar 3 Segunda época

Juan Saez Carreras

Seamos culturalmente sinceros:
pretender crear aficion por la lectura a
nuestros alumnos de ESO a partir de
textos de Berceo, Géngora o Garcilaso
es también un problema de intercultura-
lidad, ya que actuar de tal manera es
equivalente a inocular en vena un virus
para que nuestros alumnos no lean nunca
mas. Profesores y educadores hemos de
ser capaces de revisar y renunciar a parte
de nuestra cultura académico universita-
ria del pasado si con ello somos capaces
de crear el entusiasmo de nuestros jove-
nes educandos por una nueva cultura,
también valida y mas cercana a sus pre-
ferencias.

En el fondo lo que quiero decir es
que la Pedagogia social ha de ser capaz
de romper con «la cultura de lo politica-
mente correcto» para ser capaz de elabo-
rar un analisis mas critico de la realidad.
En otras palabras, lo politicamente co-
rrecto en ocasiones no es sino la muerte de
las neuronas. Y nilos educadores ni nadie
esta sobrado de ellas.

PREGUNTA: ;Piensas entonces
que nuestra cognicion social de la gente
mayor, asi como el disefio y contenido de
lo que llamamos «pedagogia de la ter-
cera edady es también un problema de
contenido intercultural?

RESPUESTA: Indudablemente. A
pesar del articulo 50 de nuestra Constitu-
cién (‘los poderes publicos promoverdn
el bienestar de la tercera edad en cuanto
asaludvivienda, cultura y ocio) es nece-
sario admitir que en nuestra sociedad del
bienestar la igualdad de derechos no se
aplica todavia a todas las personas de
edad. Y esto es asi, en parte, como con-
secuencia de un problema de intercultu-
ralidad.

Los numerosos estereotipos cultu-
rales «negativos» respecto a la gente
mayor son resultado de la negativa vi-
si6n que tenemos acerca de su capacidad
por el trabajo, de su dificultad para des-
plazarse, para vivir, en suma, en igual-
dad de condiciones que el resto de ciuda-
danos. Y no lo dudemos: esos estereoti-
pos son culturalmente creados.

La tercera edad, digamoslo clara-
mente es un capital cultural e incluso
econdémico. En términos economicistas
hay quien dice que son un capital huma-
no al que no podemos renunciar, bien sea
por egoismo o por solidaridad. La gente
mayor puede ser, por encima de aprecia-
ciones culturales, la llave para lograr
ciertas transformaciones sociales.

Culturalmente hemos de ser capa-
ces de entender que latercera edad esuna
fase mas del ciclo vital. Ni mejor ni peor.
Con esto no cabe hacer comparaciones.
La mejor fase vital es la que estamos
viviendo... si le damos contenido. |No
serd precisamente por la falta de com-
prension que la tercera edad es una fase
vital peor de lo que podria ser?

Enocasiones pienso que en nuestra
cultura del bienestar no hay un sitio real
para la infancia ni para la vejez. Nuestra
cultura define estos dos sectores de edad
apartir del concepto de «transito». Unos,
los nifios y nifias, son definidos como
periodo de transito a la edad adulta. La
vejez como periodo de transito a algo
mucho mas definitivo y finalista.

Por otro lado, esta demostrado que
cuando una persona se encuentra en un
medio cultural hostil, menos desarrolla
sus propias actividades y mas depen-
dencia se genera respecto de los demaés.
Qué significativa es, en este sentido,
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aquella frase escuchada mil veces por
muchas persones mayores:

-¢ Qué queréis que haga? -pregun-
ta un abuelo.

-Nada, no hace falta que Ud. haga
nada, -contesta el mas joven.

Si nuestra cultura no es auténtica-
mente solidaria con los mayores, si lo
que hace es llenar de nihilismo su vida,
de poco sirven palabras como intercul-
turalidad, justicia, libertad, educacion,
solidaridad. Estos términos se convierten
también en «lemasy.

Si envejecemos como hemos vivi-
do, hemos de vivir y organizar la socie-
dad para que todos, la gente mayor in-
cluida, tengamosun lugar y un protagonis-
mo en ella. Ahora bien, no tenemos dere-
cho a planificar las vidas de nadie sin
escuchar y respetar su opinion. En senti-
do estricto deberiamos respetar el dere-
cho que todo ciudadano tiene a ser feliz
de manera personal e individual, no obli-
gando a las personas de edad a que asis-
tanaclubs niacentros sinolodesean. En
estos momentos de pleno apogeo cultu-
ral de los derechos colectivos, somos
muchos los que reclamamos el derecho a
la individuacion para nuestros mayores.

Las personas de edad conviven en-
tre dos modelos culturales enfrentados.
Por un lado estan los principios de una
sociedad de la inclusidn, que intenta
integrar diferentes culturas, pero al mis-
mo tiempo observamos actuaciones pro-
pias de una sociedad de la exclusion:
enfermos, parados, viejos, los que no son
como nosotros, corren el riesgo de ser
excluidos de muchas de las ventajas que
ofrece nuestra sociedad. Y algo es evi-
dente: o la ética gerontologica trabaja a

Jfavor de una sociedad de la inclusion o
dejara de ser una ética intercultural.

PREGUNTA: ;Qué futuro le espe-
ra a la pedagogia de la tercera edad
como nuevo espacio de la educacion
social?

RESPUESTA: El profeta Isaias, en
una «utopicay» visidén prospectiva decia
que en el futuro morir a los 100 afios seria
morir joven. Quizas un proximo futuro le
dé la razoén, ya que segln ultimo informe
del Banco Mundial, en nuestro pais las
mujeres tendran pronto una esperanza de
vida cercana a los 85 afios, una de las mas
altas del mundo (s6lo el Japon nos supe-
ra), pero permitimos que el grupo social
de la gente mayor viva como un sector de
poblacion relativamente aislado. Y lo que
es mas grave: nuestra cultura sigue consi-
derando a la tercera edad como un tiempo
dedesvinculacién, de pasividad y de margi-
nacion social.

Peronosequivocamos. Leerlaobra
«FEl mundo visto a los 80 arios «de Ra-
moén y Cajal es la mejor prueba de que un
gran sector de gente mayor tiene interés,
tiene fuerza y expectativas. Bertrand
Russell, premio Nobel de Literatura, era
un joven octogenario que murid a los 95
afos, se caso cuatro veces (latltimaalos
80 afios) y a los 85 fue a parar a la carcel
porincitar ladesobedienciacivil. Tiziano
pintaba - y muy bien- a los 90 afios. Y
Churchill; el «gran viejo de Inglaterray
era lider politico a los 80 afios. La pasi-
vidad y la desvinculacion no son, pues,
categorias ni caracteristicas definitorias
de la gente mayor.

Mira, una cosa es evidente: para
soclalizarnos necesitamos relacionarnos
y comunicarnos. Es necesario, pues, que
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las personas de edad se encuentren en un
ambiente intercultural, de relacion inter-
generacional y solidario, en un medio
que les permita adaptarse a las nuevas
formas y exigencias culturales de la con-
vivencia social. Porque, no lo olvide-
mos: cuando alguien pierde sus roles
sociales, cuando le sustraemos toda obli-
gacion, mas grande es su dependencia
respecto de los otros. Cuando esto suce-
de hacemos de la vejez unasombrade los
demads.

No obstante, ser solidario no quiere
decir dirigirla vida a nadie. Las personas
mayores necesitan, mas que nunca, deci-
dirrespecto a su plan de enriquecimiento
personal, ser ciudadanos como cualquier
otro, y decidir como ser felices. Las per-
sonas mayores tienen derecho aser gene-
racion, a dar sentido a sus vidas de mane-
ra personal y autdbnoma. Y para lograrlo
deberemos educar los mecanismos de
defensa de la integridad personal de los
mayores, en especial la de aquellos que
de alguna manera viven en la margina-
ciéon. La vejez, digamoslo, puede ser un
arma cargada de futuro.

Desde los anteriores reflexiones, la
educacion social del futuro deberd abor-
dar lo que podriamos denominar la so-
cializacion «cuartica», la socializacion
de las personas mayores. Se ha de facili-
tar que este sector de poblacion tenga
plenos derechos y sea considerado como
cualquier otro. Y se ha de evitar que se
convierta en un sector receptor pasivo.

Si deseamos una sociedad para to-
daslasedades, laeducacidon social tendra
que abrirse a las personas mayores. La
educacion social deberé facilitar que las
personas mayores asuman sus responsa-
bilidades conlasociedad y éstaconaqué-

llas. Las contribuciones culturales y so-
cioecondémicas de la gente mayor a la
sociedad del bienestar pueden y deben
ser importantes, reconocidas y promovi-
das.

En este sentido pienso que es im-
portante que en ¢l sistema educativo-
principalmente en Primaria y Secunda-
ria- se hable y se informe, apartandose de
topicos, de larealidad y de las caracteris-
ticas bioldgicas, psicologicas y sociales
del envejecimiento. No tiene sentido que
en los inicios del siglo XXI, al referirse
a la «persona» se tome siempre como
referente e] adulto. Es éste un problema
de interculturalidad. Si deseamos una
auténtica sociedad intercultural, es pre-
ciso que en los programas escolares se
incorporen, de forma ordinaria y no como
una excepcion, larealidad social y cultu-
ral de la gente mayor.

No es suficiente que los cuerpos de
scguridad hayan creado una «Policia para
la gente mayor» para proteger sus dere-
chos. Otros campos de las ciencias socia-
les deberan colaborar con la pedagogia
gerontologica a fin de que esa poblacion
no quede marginada de sus derechos y
recluida en clubs, centros o residencias
que los desvinculan del resto de los ciu-
dadanos. En el futuro, la educacién so-
cial, lejos de dudosos paternalismos y
cémodos proteccionismos, debera gene-
rar nuevas estrategias a {in de que las
personas de més edad puedan expresar
su opinion y participen activamente en la
gestion de aquello que mas le afecta:
dénde vivir y cémo hacerlo.

Pensando en el importante futuro
de la educacion social y la pedagogia
gerontologica, quisiera recordar aque-
llas palabras de Phil Bosmans, que yo
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dirigiria a muchos de los disefiadores de
las politicas sociales:

«jSe habla mucho de las personas
mayores, de su jubilacion, de su vivien-
da, de sus pequenos o grandes proble-
mas, pero se habla poco con ellos. Haga-
moslo en alguna ocasion.

PREGUNTA: Antes de finalizar
esta entrevista, ;quieres anadir alguna
idea o apreciacion mads respecto a la
nueva Pedagogia social?

RESPUESTA: Para finalizar diré
que la educacién social ha sido bautizada
en credos contradictorios. Posiblemente
por ello la pedagogia pasa sin esfuerzo
de una fe a otra, de un modelo a otro. A
una creencia le sigue otra, quizas como
prueba de que los pedagogos sociales
formamos parte de una generacién de
apostatas en busca de nuevos espacios
educativos.

Hasta hoy, por motivos que no vie-
ne al caso citar aqui, definiamos la educa-
cidn social en contraposicion a la escue-
la. Enelsiglo XX1 larealidad serd enten-
dida globalmente, y la educacién tam-
bién. Recordemos, ademés, que en senti-
do estricto los nifios no son del Estado, ni
de los padres. En todo caso son de su
futuro, futuro que la educacién social
debera proteger.

Recordando a Chesterton, que como
sabes, se convirtio al catolicismo des-
pués de haber escuchado un sermén muy
malo en boca de un sacerdote catdlico y
justificar tal paradoja con un razona-
miento tan convincente como: «si el cato-
licismo ha perdurado siglos y siglos con
sacerdotes tan malos es porque es la
religion verdadera,» de la misma mane-
ra, pienso yo, que si la educacién y la
escuela han perdurado a pesar de todos

SUs eIrores es... por su gran importancia,
en el presente y, posiblemente, en el
futuro.

Quisiera, para finalizar, hacer una
ultima reflexiéon. Frente a la maxima
racionalidad, frente a la cartesiana frase
del «pienso, luego existo», la sociedad
del futuro mas immediato opondré el
«produzco, luego existo». Yo opto por
Kundera y abogo por una educacion so-
cial que también responda a «siento,
luego existox».




